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COMMERCIALISTI
Moreno Carenini
Daniela Forlani

Ordine dei commercialisti e degli
esperti contabili di Bergamo

NOTAIO
Stefano Finardi

del Collegio notarile di Bergamo

CONSULENTI DEL LAVORO
Lorenzo Monaci
Luca Paris

del Consiglio dei Consulenti
del lavoro di Bergamo

AMMINISTRATORE
DI CONDOMINIO
Francesco Cortesi

dello Sportello condominio
Sicet-Cisl di Bergamo

Per le tue domande:

compila il coupon e invialo via fax allo 035/386.217
manda una email a: trovarisposte@eco.bg.it

oppure clicca sull'apposita finestra sul nostro sito
specifica chiaramente se vuoi mantenere I'anonimato

«Bollette, boom di rincari
con modifiche unilaterali»

Allarme Adiconsum. Busi: «Le societa del mercato libero sostengono I'invio
dimailoletterad'avviso, ma gli utenti negano: aumenti gas anche del 60%>

. i 3
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La fine del mercato tutelato continua a rivelarsi un passaggio delicato: molti consumatori hanno avuto sorprese «sgradite» sul fronte bollette

Lafinedelmercatotute-
lato continua a rivelarsi un pas-
saggio delicato permolte fascedi
clientela. Per tanti consumatori
questo 2024 ha infatti portato
sorprese «sgradite» sul frontedel-
le bollette. Lo rileva Adiconsum
Bergamo, chein queste settimane
étempestatadareclamidi cittadi-
ni, alle prese con aumenti «fuori
controllo».

Ancheil fatto che dal 2024 ri-
torninoleacciseel'Ivaal 22%non
esufficiente per giustificare certi
rincaricheinalcunicasiarrivano
atoccare unaforbicetrail +40 e
+60%. «Lesocieta - dichiaraMina
Busi, presidente di Adiconsum
Bergamo - sostengonodiaverda-
to comunicazione delnuovo con-

tratto e del nuovo prezzo, deciso
unilaterlamente, tramite mail o
lettera ai propri clienti, comuni-
cazioni che gli stessi clienti anoi
dichiarano di non aver mai rice-
vuto. Nel mese corrente staarri-
vandolabollettagasrelativaano-
vembre e dicembre e siamo subis-
sati di chiamate di persone, so-
prattutto pensionatiindifficolta
economica».
Adiconsumstaverificandoal-
cuni prezziapplicatichevannoda
1,60finoa2,59euroal metro cubo.
«Un vero ladrocinio - prosegue
Busi- perpetrato ai danni di per-
sone fragili: sono soprattutto gli
over 80enni che ci stanno chia-
mando, chiedendoaiutoinquan-
tohannoricevutobollette diim-

porti che vanno da 800 fino a
2000 euro, in presenzadiconsu-
mi analoghi all’anno prima, ma
conimportibenpitibassi. Lebol-
letterisultano cosilievitate anche
di oltre il 60%, rispetto all'anno
precedente, con contrattirinno-
vati senza che il cliente se ne sia
accorto. E poi, diciamo la verita:
quantitragli80ei90 annipossie-
dono o leggono una mail?Pur-
troppolanostrarichiestadiavvi-
sareil cambiodicontratto tramite
raccomandata, noneéstatoaccol-
ta».

«Molti di questi clienti - ag-
giunge ancoraBusi - cherientra-
notraicosiddetti “fragili” hanno
diritto a rientrare per il gas nel
mercatodimaggiortutela, main-

Risposte

Ecco come sottoporre le tue domande agli esperti:

« compila questo coupon e invialo via fax allo 035.386217
« consegna il coupon alla sede de L'Eco di Bergamo
Bergamo - Viale Papa Giovanni XXIII, 118

« manda una mail a trovarisposte@eco.bg.it

II'tuo quesito! RUDIiCa (barra la casella corrispondente [_] Commercialista [] Consulente del lavoro

all'argomento della tua domanda)

[] Notaio [[] Amministratore di condominio

Dati del lettore
Nome
Indirizzo
Tel.

Firma

| pareri degli esperti hanno lo scopo di fornire informazioni di carattere generale. L'elaborazione dei
quesiti, per quanto curata con scrupolosa attenzione, non pud comportare responsabilita da parte
degli esperti e/o dell’Editore per errori o inesattezze. L'elaborazione dei quesiti non sostituisce la

consulenza personale del professionista di fiducia.

Cognome
Citta
E-mail

Se desideri mantenere I'anonimato in caso di pubblicazione del tuo quesito
barra la casella qui accanto

Informativa privacy. Ti informiamo che i dati forniti verranno utilizzati per dare corso alla richiesta del servizio, e verranno trattati con metodo manuale e informatizzato, da
incaricati del Titolare. | dati saranno comunicati ai consulenti esterni, che li tratteranno per poter elaborare il parere richiesto. Il conferimento dei dati personali & facoltativo,
ma in mancanza non sara possibile dare corso al servizio. Puoi esercitare i diritti dell'articolo 7 del D. Lgs. 196/2003, scrivendo al Titolare del trattamento L'Eco di Bergamo,
societa editrice S.E.S.A.A.B. spa - Viale Papa Giovanni XXIII, 118 - 24121 Bergamo. Responsabile del trattamento € il Direttore Responsabile Alberto Ceresoli.

LECO DI BERGAMO

tantoorasiritrovanoafareiconti
echiederedipagarearate. Civole-
vaunainformativa - continuaBu-
si-cheevidenziasseinmodotra-
sparente gli aumentichelesocieta
delmercatoliberoin modounila-
terale stavanoproponendoal fine
diallertareil cliente sul dafarsi».
Per Adiconsum, «la cosa piu
grave & che nel cosiddetto “merca-
to libero” le societa possano au-
mentarele tariffein modo esage-
rato,senzalimitiimpostidall’Au-
torita. Ecco perché sollecitiamo
politici e Autorita competente a
stabilire norme di contenimento
negli aumenti tariffari, adifesadi
consumatori gia oltremodo tar-

tassati».
©RIPRODUZIONE RISERVATA

Larubrica

Come inviare
1 quesiti
agli esperti

Due le strade per presentare le
vostre domande agli esperti:
compilare il coupon afiancoe
inviarlo viafax allo 035.386217 0
consegnarloin sede a «<L’Eco di
Bergamo» in viale Papa Giovanni
XXIll, 118 in citta. Inviare una mail
atrovarisposte@eco.bg.it che
trovate anche sul sito www.ecodi-
bergamao.it cliccando sull'apposito
banner Trovarisposte. Indicate
professionista, generalita e, nel
caso vogliate mantenere I'anoni-
mato, specificatelo in modo chiaro.

Commercialisti
RISPOSTA N. 4.024

Trattenuta al 20%
¢ corretto senza
la partita Iva?

Quest’anno ho fatto alcuni
lavori di promozione per una
ditta, non avendo partita Iva
mi hanno detto di fare una
ricevuta come prestazione
occasionale, dato che era un
lavoro di pochi giorni, all’atto
del pagamento pero mi hanno
trattenuto il 20% del mio
compenso dicendomi che era
una ritenuta, é corretto?

_ LETTERA FIRMATA

Si, quello che dicono &
corretto; per questo caso la
prestazione occasionale, la
quale non puo superare i
5.000 € annui, & prevista una
ritenuta d’acconto del 20%.
Facendo I'esempio massimo:
prestazione 5.000 euro,
ritenuta 1.000 euro, ossia

il 20%, e di conseguenza netto
pagato al prestatore d’opera
4.000 euro. Questa ritenuta
pero non va persa,

in quanto é unaritenuta a
titolo di acconto; questo vuol
dire che quando farala
dichiarazione dei redditi
dovra inserire sia la
prestazione tra i redditi,
nell’esempio di sopra i 5.000
euro, che le ritenute subite,
sempre nell’esempio

11.000 euro e, in caso

di redditi bassi potra risultare
a credito nei confronti
dell’erario.

L’unico caso in cui la ditta
individuale o il professionista
non e obbligato a trattenere la
ritenuta & nel caso in cui
quest’ultimo sia in regime
forfettario, questo regime
infatti non prevede questo
genere di ritenute.

RISPOSTA N. 4.025

Spese sanitarie
all’estero: c’e
una detrazione?

Durante un viaggio all’estero
ho dovuto sostenere delle
spese sanitarie non previste.
E possibile anche per queste
spese godere di qualche
detrazione fiscale?

_ LETTERA FIRMATA

Le spese mediche sostenute
all’estero seguono lo stesso
trattamento previsto per
quelle effettuate in Italia. E
quindi necessaria una
documentazione dalla quale
sia possibile ricavare le stesse
indicazioni richieste per le
spese sostenute in Italia
(documentazione “parlante”).
Se la documentazione & in
lingua straniera e necessaria
la traduzione. Questa, se i
documenti sono in inglese,
francese, tedesco e spagnolo,

puo essere eseguita dal
contribuente stesso. Peri
documenti redatti in una
lingua diversa da inglese,
francese, tedesco e spagnolo, &
richiesta una traduzione
giurata. Non sono invece
detraibili le spese di
trasferimento e di soggiorno
all’estero, anche se dovuti a
motivi di salute.

Notaio
RISPOSTA N. 4.026

Casa «in itinere»
patti non rispettati
Come tutelarsi

Sto comprando una casa in
costruzione. Ho pagato un
anticipo al costruttore. In
corso d’opera stanno
cambiando le carte in tavola
sui capitolati accampando
scuse, costi incrementati, etc.
Mi stanno trattando molto
male, quasi volessero che sia
io a recedere il contratto per
pagare poi il sottoscritto la
penale. Ma devo accettare
tutto? Come posso tutelarmi?
Devo per forza andare per le
vie legali? I tempi di
consegna, intanto, st stanno
paurosamente allungando.

_ LETTERA FIRMATA

Se avete sottoscritto un
preliminare al quale é stato
allegato il capitolato, quanto
contenuto nel capitolato
costituisce elemento

del contratto che non puo
essere modificato
unilateralmente dal
costruttore, salvo diverso
eventuale accordo previsto
nel preliminare. Va anche
considerato che in quanto
immobile in corso di
costruzione, se il permesso
di costruire & successivo
amarzo 2019, & necessario
stipulare il preliminare

con atto notarile con
consegna obbligatoria di
fideiussione bancaria/
assicurativa a garanzia della
caparra e degli acconti; la
forma notarile (che comporta
la trascrizione del preliminare
nei pubblici registri
immobiliari) e la fideiussione
costituiscono per lei una
tutela molto forte nel caso di
inadempimento del
costruttore e di risoluzione
del contratto, dandole
pressoché la certezza di
ottenere la restituzione delle
somme versate.

Quanto ai tempi di consegna
che si stanno allungando,

se il ritardo non & piu
tollerabile per voi, potreste
chiedere i danni peril
mancato rispetto

dei termini contrattuali
(ovviamente dimostrando
concretamente quali sono i
maggiori costi che state
sostenendo): eventualmente
puo valere la pena rivolgersi
ad un avvocato per un
ulteriore parere.
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RISPOSTA N. 4.027

Proposta acquisto
quella firma
un po’ frettolosa

L’agenzia immobiliare vuole
farci firmare la proposta

di acquisto per un immobile
il prima possibile.

Non ho ancora ricevuto i
documenti sulle spese
condominiali, di cui vogliamo
assicurarci. Posso insistere a
che li procuri prima della
firma?

_ LETTERA FIRMATA

Il proponente ha certamente
diritto, prima di formulare la
proposta, di visionare i
documenti dell’immobile, ivi
compresa la situazione
inerente le spese
condominiali: infatti,
conoscendo l'intera
situazione dell’immobile,
potrebbe inserire nella
proposta alcune condizioni
rilevanti per I'acquisto,

cosi da chiarire da subito
quali sono i presupposti

al verificarsi dei quali

il proponente intende
effettivamente acquistare

il bene. Probabilmente
I’agenzia vuole tutelare

la privacy del proprietario,
evitando di diffondere

dati pit1 0 meno sensibili
prima di avere

un proponente seriamente
interessato; ma questa
“cautela” dell’agenzia non puo
certo impedire a voi di avere
piena cognizione della
situazione in cui si trova
I'immobile.

Consulenti
del lavoro
RISPOSTA N. 4.028

Contributi, come
si possono coprire
periodi non versati

Sono attualmente dipendente
con contribuzione versata da
circa 20 anni. Posso
richiedere la copertura di
periodi contributivi assenti e
precedenti linizio del
rapporto di lavoro
dipendente?

_ LETTERA FIRMATA

Il riscatto dei periodi non
coperti da contribuzione &
un’opportunita importante
per migliorare la propria
situazione previdenziale.

In sostanza il soggetto che
vuole usufruire del riscatto
dei contributi (ad esempio
per il periodo della laurea),
versa volontariamente

una somma all’Inps e va a
coprire proprio il periodo che
prima risultava scoperto.
Peraltro, in merito, il Ddl

di Bilancio 2024 all’art. 27
(si tratta, ad ora, di proposta
che necessita della relativa
conversione in Legge) ha
introdotto alcune misure

in materia di riscatto dei
periodi non coperti da
contribuzione e concede la
facolta di riscatto, per

il biennio 2024-2025,

nella misura massima

di 5 anni, di periodi non
soggetti a obbligo
contributivo e non gia coperti
da contribuzione, comunque

versata e accreditata, presso
forme di previdenza
obbligatoria.

La caratteristica interessante
di questa opportunita & che il
pagamento puo essere
effettuato a rate mensili,

e ci0 senza applicazione di
interessi, per un periodo
massimo di 12 anni ovvero
fino ad un massimo di 120
rate mensili e senza interessi.
E fondamentale notare

che questa opportunita
riservata a coloro che hanno
iniziato a versare contributi a
partire dal 1° gennaio 1996,
quindi sono soggetti

al calcolo della pensione

con il metodo interamente
contributivo. Questo
comporta l'esclusione dei
lavoratori piu anziani che
hanno iniziato a versare
prima di quella data.

La domanda di riscatto puo
essere presentata
direttamente dall’assicurato,
dai suoi superstiti oppure dai
parenti entro il secondo grado
(ad esempio, un genitore).

E importante valutare
attentamente i periodi che si
desidera riscattare e verificare
laloro idoneita.

Il costo del riscatto dipendera
dalle aliquote contributive
vigenti nel regime in cui il
riscatto opera alla data di
presentazione della domanda.

RISPOSTA N. 4.029
Fringe benefit

e auto: come muta
la retribuzione

Come cambia la retribuzione

con lautovettura in firinge
benefit? Sono un lavoratore
dipendente con mansione di
impiegato commerciale. Dal
prossimo mese la mia azienda
mi riconoscerda
un’autovettura che potro
utilizzare, oltre che per
svolgere la mia mansione,
anche nel tempo libero. Come
cambiera la mia busta paga?
_LETTERA FIRMATA

11 datore di lavoro puo
assegnare ai dipendenti
un’autovettura aziendale con
diverse modalita; in
particolare, 'assegnazione
dell’auto puo avvenire
esclusivamente per esigenze
aziendali, per sole ragioni
personali del dipendente
oppure, come nel suo caso,
per ragioni promiscue,
aziendali e personali.

Questa situazione determina
in capo al lavoratore un
compenso in natura da
esporre nel cedolino paga e,
dunque, da assoggettare a
contribuzione e tassazione.
Secondo quanto previsto

60%) che variano in funzione
della quantita di emissioni di
anidride carbonica
dell’autovettura.

In particolare, 'importo

del fringe benefit, ovvero
della retribuzione in natura
che viene attribuita al
lavoratore, € correlato alle
emissioni del veicolo ed
aumenta in caso di
autovetture ad alto consumo,
mentre diminuisce per i
veicoli a bassa emissione.

Di conseguenza, in relazione a
quanto sopra esposto, a
decorrere dal mese di
assegnazione dell’autovettura,
nel suo cedolino trovera
I'indicazione di un valore a
titolo di retribuzione in
natura. Tale importo sara
sommato alle altre voci
retributive mensili,
incrementando la base
imponibile per il calcolo dei
contributi e delle imposte e, di
conseguenza, 'importo delle
trattenute a suo carico.

dall’art. 51, comma 4, lettera A.'nmlnIStr.at.ore
a) del Testo Unico delle di condominio
Imposte sui Redditi (Tuir), RISPOSTA N. 4.030

tale benefit viene calcolato
in misura percentuale
variabile dell'importo

I cani del vicino

corrispondente a una e il nostro disagi()'
percorrenza convenzionale . N *
di 15.000 chilometri, calcolato ~ COSaA S1 pUO fal' e?

sulla base dei costi
chilometrici desumibili dalle
tabelle Aci, al netto
dell’eventuale corrispettivo
posto a carico del dipendente.
Per quanto riguarda le
percentuali, il Tuir prevede
I'applicazione di diverse
percentuali (25%, 30%, 50%,

Temo che i vicini che abitano
sul mio stesso pianerottolo
alberghino quattro o cinque
cani nel loro appartamento.
Sono iniziate a comparire
anche delle fastidiosissime
mosche in pieno inverno in
prossimita della loro porta

d’ingresso. Io mi sento a
disagio quando devo entrare
in casa; la stessa cosa chi fa
le scale per raggiungere il
piano sopra e deve spostare le
mosche con una mano.
Quando escono per portare i
cani a fare la passeggiata,
lasciano le scale sporche. Da
questo pensiamo che Uinterno
dell’appartamento non sia
tenuto ben pulito. E sono
sempre almeno tre cani per
passeggiata, e abbiamo
limpressione che non siano
gli unici presenti nel loro
appartamento. Ci pare una
situazione fuori controllo.
Cosa possiamo fare?

_ LETTERA FIRMATA

La presenza di numerosi
animali da affezione in un
unico appartamento potrebbe
creare dei problemi alla loro
salute, oltre a presumibili
fastidi ai vicini. Nel dubbio,
voi direttamente o anche
Pamministratore munito di
apposita delibera
assembleare, potete rivolgervi
al vostro Comune di
residenza, esponendo i fatti e i
timori che avete e richiedendo
cortese verifica della
regolarita della cura e del
benessere degli animali che
abitano l'appartamento. I1
Comune, tramite il comando
di Polizia Locale contattera il
Servizio Veterinario della
locale ATS per un sopralluogo
presso il condominio per
valutare la condizione degli
animali e il rispetto degli
adempimenti, tra cui quelli di
registrazione, in capo ai
proprietari, elencati
nell’apposito Regolamento
Regionale n. 2 /2017.
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